UBND THANH PHO HA NOI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 4137 /KH-SGDDT Ha Néi, ngay 19 thang 9 nam 2019
KE HOACH

Tuyén truyén diy manh img dung dich vu cong true tuyén mirc do 3, 4
trong viéc giai quyét cc thi tuc hanh chinh
linh vue gido duc va dao tao nim 2019 dén nim 2020

 Thyc hién Ké hoach s 245/KH-UBND ngay 28/12/2018 cta UBND thanh
phb Ha Noi vé pho bién, gido duc phap luét, hoa giai & co s, chuan tiép cén phap
luat trén dja ban Thanh ph6 nam 2019; Keé hoach s6 84/KH-UBND ngay 04/4/2019
ctia UBND thanh pho Ha Nai ve viéc to chite cude thi “Tim hiéu dich vu cong truc
tuyén” trén dia ban thanh ph6 Ha Noi;

S& Gido duc va Dao tao (GDDT) xdy dung Ké hoach tuyén truyén day manh
img dung dich vu cong tryc tuyen (DVCTT) murc d9 3, 4 trong viéc giai quyet cac
thd tuc hanh chinh (TTHC) linh vie GDDT nam 2019 dén nam 2020 cu theé nhu sau:

1. Muc dich, yéu cau

- Néang cao nhén thirc cua gido vién, hoc sinh, phu huynh hoc sinh, cac t6
chirc, doanh nghiép vé viéc giai quyéet cac TTHC qua cac DVCTT muc do 3, 4 gop

phin thuc hién tt nhiém vu cai céch, don gian hoa TTHC, tao didu kién thuan loi
cho ngudi dan khi sir dung DVCTT;

- Tuyén truyén sdu rong trén cac phuong tién thong tin dai ching vé céc
DVCTT muc dd 3, 4 linh vuc GDDT;

- Trién khai da dang cac phuong phap truyén thong dé tuyén truyén, dam bao
hiéu qua, tiét kiém, tranh lang phi; kip thoi phét hién, tuyén truyén, giéi thiéu

nhimg guong dién hinh, m6 hinh méi, vigc lam hay dat hiéu qua cao trong trién
khai, str dung cac DVCTT murc d0 3, 4 trong linh vuc GDDT trén dia ban Thanh phd.

2. Noi dung tuyén truyeén

- Y nghia, vai tro, tac dung, loi ich, hiéu qua ctia DVCTT néi chung va linh
vuc GDDT noi riéng.

- Danh muyc céc DVCTT mirc d9 3, 4 linh vye GDDT thude thim quyén giai
quyét cia S GDDT, UBND cép huyén, UBND cép xa.

- Hudéng dan cu thé sir dung cac DVCTT murc d¢ 3, 4 trong linh vuc GDDT
trén céc thiét bi co két noi internet.

- Tin d6 trién khai, st dung cac DVCTT murc d 3,4 trong linh vuc GDDT

hang nam. Nhing don vi trudng hoc trién khai hi¢u qua va nhiing guong dién hinh
trong tuyén truyén su dung DVCTT.

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Xay dung céc clip phong su chuyén‘dé; td chuc cac budi toa dam truyén
hinh ¢6 su tham gia ciia cac chuyén gia vé cong nghé thong tin, cai cach hanh



d) Tap chi Gido duc Thi db

Bam sat, téng hop cac hoat dong DVCTT muc d6 3, 4 trong linh vuc
GDDT, dang tai cac bai viét cua gido vién, hoc sinh cac co sO truong hoc gui vé va
nhitng bai viét nghién ciru, binh luén, phan tich vé ndi dung nay trén Cong thong
tin dién tir S6 GDDT va trén Tap chi Gido duc Thu do.

e) Cac phong GDPT quéin, huyén, thi xa

- Chi dao, hudéng dan cac trudng trung hoc co sd va cac truong truc thudce
trén dja ban tuyén truyén viéc img dung thuc hién DVCTT muc do 3, 4. Nang cao
nhan thirc cua hoc sinh trung hoc co s¢ vé hiéu qua, tién ich, st dung DVCTT
trong doi song; quan tam déc biét dén hiéu qua ngudi dan st dung DVCTT murc do
3, 4.

- Néu guong cac tap thé, c4 nhan dién hinh, c6 céc gidi phdp, sing kién ddi
méi, sang tao trong vi€c tuyén truyénimg dung DVCTT mire d6 3, 4; thong tin kip
thoi v& Vian phong S& phdi hop tuyén truyén trén cc phuong tién thong tin dai
ching.

g) Cac don vi trudong hoc truc thudge

- Vén dong can bd quan ly, gido vién, hoc sinh tich cuc tham gia cudc thi truc
tuyén “Tim hiéu DVCTT” do Thanh ph6 phat dong.

- Cung cép thong tin kip thoi vé viéc img dung DVCTT muc do 3, 4 trong
linh vuc GDDT 1én website, trang thong tin dién tur, fanpage cua don vi.

- Té chirc tuyén truyén bang cac hinh thirc nhu ngoai khoa, td chuc thi, toa
dam vé tién ich va cach thic st dung DVCTT dén can bo, gi4o vién, nhan vién va
cac em hoc sinh trong trudng.

6. Ché @9 bao cio

Céc Phong GDDT, cac truong truc thudc So bao céo két qua thuc hién ve S
GDPT Ha Noi, qua Van phong S¢.

Thoi gian: Dot 1: Ngay 25/12/2019; Dot 2: Ngay 25/5/2020.

Trén dy 12 ndi dung K& hoach tuyén truyén ddy manh tmg dung DYCTT
muc d9 3, 4 trong linh vuc GDDT nam 2019 dén nam 2020, So GDDT yéu cau cac
don vi nghiém tdc trién khai thuc hién./.

Noi nhin:

- B6 GDDT;

- UBND Thanh phé;

- Ban Giam déc S&;

- Cac phong GDDT quén, huyén, thi x&;

- Céc trudmg truc thude Sa;

- Cac phong thudc S&; CDN; Tap chi GDTD;
- Cbng thong tin dién tir Nganh;

-Luu: VT, VP.




